Anforderungen
des

Starke Personlichkeit als
Lehrlingsausbilderin

Fachliches Know-how

LehrlingsAusbilders

+Wachstums-Forderer” unserer Lehrlinge

Psychologisches Know-how Padagogisches Know-how

Junge Menschen mit Humor und Leichtigkeit begleiten
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Ausbildung fur Lehrlings-Verantwortliche = Zukunfts-Forderer der Jugendlichen

Ob die Berufsausbildung der Jugendlichen gelingt, hdngt weitgehend von den Ausbildern ab. Sie nehmen eine absolute Schliisselfunktion in der Entwick-
lung der Nachwuchskréafte ein!

Ausbilderlnnen/ Meisterlnnen /Lehrkrdafte haben die Verantwortung, den jungen Mitarbeiterlnnen in der Berufsbildung neben dem sozialen auch das fach-
liche Riistzeug zu geben. Dazu kommt, dass sich die Tatigkeiten und Aufgaben der Lehrlings- und Berufsbilder standig verdandern. Neue Technologien, die
Digitalisierung, andere Kulturen, Integration etc. — all das hat Auswirkungen auf die Ausbildung und die Methoden der Ausbilder.

Lehrlinge benotigen Halt und Orientierung!

Anforderungen und Aufgaben des Lehrlingsausbilder/in:
« Vorbildfunktion als Ausbilder
+ Fachliches Know-how
+ Padagogisches Know-how
+ Psychologisches Know-how
+ Die besonders pragende Entwicklungsphase der Jugendlichen verstehen
« Arbeitsmotivation fordern = Integration in den beruflichen Alltag
« Brickenbauer zwischen Jung und Alt
+ Starke Personlichkeit als Lehrlingsaufsbilderin

Dafiir geben wir IThnen einen Methoden-Koffer mit Tools in die Hand:

a) Ziel- und losungsfokussierte Gesprachsfiihrung (Coaching-Ansatz)
+ mit Beispielen aus dem tdglichen Berufsleben

Wir lehren nicht blo :
b) Wirkungsvolles Lernen (pddagogisches Riistzeug) ‘inddilglizher

« Aktivierung der Selbstreflexion bei den Lehrlingen

+ Training von ,Denken in Auswirkungen”

+ Behaltenswahrscheinlichkeit starken

« Uber den eigenen Tellerrand ,schauen lernen” - Denken in Auswirkungen
« Starken erkennen & férdern

wir lehren auch weit eindringlicher
durch unser Beispiel.

Johann Gottlieb Fichte

c) Entwicklungsphasen durch konkrete Interventionen verstarken
+ Begleitung des Jugendlichen zum jugendlichen Erwachsenen
« Zielvereinbarungen, Selbstvertrauen

d) Gruppen-Zusammengehorigkeit starken
Ausgrenzungen erkennen + verhindern
« Empathie: sich in die Gedankenwelt des anderen hinein versetzen

e) Die intrinistische Motivation der Lehrlinge aktivieren
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Mentoren-Ausbildung fur Lehrlings-Verantwortliche

Junge Menschen liegen Thnen und uns am Herzen!

Ziel ist, den Lehrlingen eine qualitativ hochwertige Ausbildung zu bieten und sie in diesem schwierigen Lebensabschnitt bestmdéglich zu begleiten.

Eine perfekte Lehrlingsausbildung ist fiir Unternehmen eine grole Chance und ausgezeichnete Mdglichkeit, schon frih Talente zu entdecken, an das
Unternehmen zu binden und so zu fordern, dass sie das Zeug zu Spitzenkraften haben.

KL-BERATUNG | COACHING | TRAINING e.U.

Ausbilderinnen begleiten nicht nur Lehrlinge mit unserem Seminar-Programm ,Just Be Yourself“ wdhrend der Lehrjahre, sondern unterstitzen auch lhre Lehr-
lings-Ausbilder mit einem ganzheitlichen, praxisorientierten Konzept zur richtigen Anleitung und Unterstiitzung wahrend dieser Phase.

Die Qualitat der Ausbildung hdangt von der Qualifikation und dem Engagement des Ausbilders ab.

Empathie und die Fahigkeit zur Selbstreflexion, die Rolle als Vorgesetzter sowie auch als Vertrauensperson und Ansprechpartner bei Schwierigkeiten, das
richtige Gespir zwischen freundschaftlichem Lehrer und Fiihrungskraft, vor allem Gesprachsfiihrung, Fragetypen oder richtige Feedback-Gesprache sind u.a.
Bestandteile unseres Schulungs-Angebotes:

Machen Sie lhre Schiitzlinge mit unserer Unterstiitzung zu High Potentials!
3 Module zu jeweils 2 Tagen — Seminar fiir Lehrlings-Ausbilder

Unsere Methodik & Haltung

Basierend auf unserem Menschenbild sind wir der systemisch-losungsorientieren Haltung verbunden.

Methoden aus dem Coaching- Fihrungs- und Kommunikationsbereich, unsere - zugegebenermallen — ,etwas unkonventionelle” — aber sehr effektive und
erfolgreiche Vermittlung von Wissen und der stdndige Bezug zu dem Unternehmensalltag helfen allen Teilnehmern/Innen Erlerntes sofort umzusetzen:

1. ,Accelerated Learning” + ,Learning by doing” = 80 % Training und 20 % Theorie
Dieses Prinzip hat sich in vielen Seminaren und Trainings bewéahrt, denn es ermdglicht die umgehende Umsetzung in die Praxis. Kurze Fachinputs und
-vortrdge, praxisnahe Ubungen und Beispiele u.v.m. Daneben noch Diagnostikmaterial und Transaktionsanalyse

2. Mit dem/den relevanten System/Systemen unterschiedliche Sichtweisen und Perspektiven einbeziehen.

3. Losungs- Ressourcen- und Kompetenzorientierung:
Sich der vorhandenen Ressourcen bewusst sein, bestehende Starken integrieren und den Fokus auf eine erwiinschte Zukunft lenken.

4. Neue Wirklichkeiten co-konstruieren & erzielen:
Gemeinsam, partnerschaftlich, sparsam agierend: groBtmogliche Wirkung bei geringstem Mitteleinsatz



Onho[te

Inhalte Modul | Inhalte Modul II
1. Meine Rolle: Achtsamkeit als Lerhlings-Ausbilderin 1. Padagogische Psychologie — Lehren ist eine Kunst
a) Was bedeutet es, Ausbilder/Ausbilderin fiir Lehrlinge zu sein? + Gerhirnentwicklung in der Adoleszenz
b) Gesamte Komplexitat des Alltags + Anleitung/Lenkung und « Lehren: Lernstrategien — Wissen vermitteln -
Vorbildwirkung unter einen Hut bringen. Nachhaltigkeit gewahrleisten
c) Mutvoll Halt und Orientierung geben. + Mut machen zur persdnlichen Entwicklung

+ Beziehungsmanagement

2. ICH: Selbstreflexion als Lehrlings-Ausbilderin 2. ,Briickenbau” - Koordination unterschiedlicher Arbeitsstile /Werte
a) Kraftvolle Vorbildwirkung gibt Halt und Orientierung + ,echtes erleben/spiiren” unterschiedlicher Werte/Stile
b) Meine Wertehaltung zu den Lehrlingen - der unsichtbare Wegweiser + sich in die Denkhaltung der jungen Generation hineinversetzen
c) Emotionale Gelassenheit auch bei fordernden Situationen « Erkenntnis, den Jugendlichen ,anders” — auf ihrer Ebene zu begegnen
(denken — sprechen — handeln = systemisches Denken)
3. Gesprachsfiihrung — die Basis um die Lehrlinge zu erreichen « Wahrnehmen der Bediirfnisse, Ndte, Angste, Belastungen und Probleme
a) Anerkennung + Unterstiitzung in der Persdnlichkeits-Entwicklung

(= Traubenzucker fir intrinistische Motivation der Lehrlinge)
b) Eigenes Gesprachsmuster erkennen (kooperativ, konfrontativ, zu nett) 3. Gesprachsfiihrung fiir Fortgeschrittene

c) Fragetypen (Ziel- I6sungsorientierte- und Ressourcenfragen, a) ,Lern-Erfolgs-Gesprédche” (aus Fehlern lernen - Ziele vereinbaren -
Zirkulédre- Skalierungs- und Verschlimmerungsfragen) Meilensteine definieren)

d) Umgang mit Angriffen — konstruktiver Dreh bei Angriffen b) Fihren schwieriger Gesprache z.B. Kleidung, Piinktlichkeit,
bzw. Widerstand Arbeitseinstellung, etc.

e) Struktur fiir Feedback-Gesprache — Wertschatzung im Gespréach c) Arbeit mit Emotionen bei Blockaden

f) aktives, richtiges ZUHOREN (z.B. Unsicherheit, Uber- od. Unterforderung)

g) Personliche Entwicklungsprozesse der Lehrlingein diesen Lebensjahren d) Beurteilungsgesprache:

h) Lerntransfer: Plan — Ziel — Umsetzungsschritte wohlwollend mit respektvollem AnstoR fiir die Weiterentwicklung



thotte + Wissenswertes

Inhalte Modul Il

1. Starkung der Personlichkeit der Jugendlichen
« Jungen Menschen ein ,selbstsicheres Auftreten” vermitteln
Berufliche Ziele fokussieren
+ Vorbereitung in den Gesellenstatus

2. Zusammengehorigkeit der Lehrlinge starken
Die Beziehungsarbeit fiir die Zukunft niitzen

3. Konflikte als CHANCE
a) Erkennen von Konflikten, sowie der unterschiedlichen Phasen (ev. im Kontext mit Eltern)
b) Préavention - 3 Werkzeuge zur De-Eskalation
c) Konfliktvermittler-Gespréach als Lehrlings-Ausbilder
d) Mobbing erkennen und kontruktiv [6sen

4. Planendes Denken der Lehrlinge starken
Pro aktives Denken/Sprechen/Handeln fordern

Investition
Fir ein harmonisches, erfolgreiches ,Mit-Einander”! Die Kombination aus verldasslichem Verhalten und Respekt im Umgang sind der Schlissel zum
Erfolg mit Jugendlichen.

Der Tarif je Beratertag betragt EUR 1.600,- netto zzgl. 20% USt.
Darin inkl. sind Unterlagen, Vorbereitungen zu den Modulen, Erinnerungs-Mails, Vor- und Nachbesprechungen, sowie ein Flipchart-Protokoll.

Anfallende Reisekosten der Trainer werden extra verrechnet (Km-Geld It. amtl. Satz).
Bendtigte Nachtigungen der Trainer werden It. Beleg in Rechnung gestellt.

WeiterbildungsmaRnahmen fiir Lehrlings-Ausbilder werden in Osterreich stark geférdert. Bitte erkundigen Sie sich zu den Férderungen und der
Beantragung bei lhrer Wirtschaftskammer.

Termine
Gerne vereinbaren wir mit lhnen ganz individuelle Termine, so dass Sie diese gut in lhren Arbeitsprozess einbauen kénnen.
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